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SAMMANFATTNING

Syftet med det uppdrag som redovisas i denna rapport &r att sammanstélla
vilka typer av insatser som en anldggningsinnehavare lampligen bor gora for
att sikerstilla att en anldggning driv pa ett lampligt sétt ur
vattenbehandlingssynpunkt. Detta avser dels att anldggningen drivs pé ett
tillforlitligt och sdkert sitt, dels att alla myndighetskrav uppfylls.

For detta syfte studeras lagar och forordningar, normer och
rekommendationer, arbetsformer samt organisationsformer. Sérskild tonvikt
laggs pé outsourcing som pa senare tid kommit att tillimpas 1 6kad
omfattning.

Avsnittet om lagar och forordningar — vilka utfirdas av “’staten” - innefattar
jordabalken, miljobalken, arbetsmiljolagen och brottsbalken. Skillnader i
rattslig mening mellan fysiska personer (ménniskor) och juridiska personer
(bolag) redovisas liksom fragor kring miljdansvar och straffansvar.

Avsnittet om normer och rekommendationer — vilka utfardas av ”branschen”
— avser 1 forsta hand dngpannenormen och de matarvattenhandbdcker som
finns pa svenska samt en som skall ges ut inom kort.

Niér det géller arbetsformer redovisas bland annat “checklistor” 6ver vad
som kan vara aktuellt att beakta eller ha med i dokumentationen for
drifttagning och kontinuerlig drift. Sarskilt diskuteras behovet av
erfarenhetsterforing och sidkerhetsanalys (riskanalys).

Olika alternativa sétt att organisera arbetet diskuteras och tankbara
konsekvenser av olika val redovisas.

Arbetet har resulterat i bland annat f6ljande generella slutsatser:

. Uppfattningarna om lampligaste organisationsformen for
vattenbehandling varierar starkt bland olika bedomare.

. En del av dessa skillnader kan forklaras med att graden av helhetssyn
varierar - ju storre helhetssyn desto mindre skillnad

. Avgorande for komplexiteten och forutséttningarna for framgéang ér
granssnittet mellan entreprendr och kdpare

. For svenska forhédllanden blir upplégget komplicerat om dgarskap &r
uppdelat. Skilen for detta dr huvudsakligen juridiska.

. Inga patagliga fordelar har identifierats med komplicerade grénssnitt
eftersom andra arrangemang kan ge motsvarande synergier

. For en framgangsrik outsourcing kravs en hog bestéllarkompetens
samt detaljerade Overenskommelser.

. Specificeringen av anldggningen rekommenderas omfatta vissa
specificerade moment

. Specificeringen av avtalet med en entreprendr rekommenderas
omfatta vissa specificerade moment
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Arbetet har ocksa resulterat 1 bland annat foljande slutsatser betraffande den
konkreta upplédggningen av arbetet:

Vattenbehandling utfors av en minoritet, kompetensmassigt sett, vilket
innebdr risk for att behoven inom omradet far en lag prioritering till
foljd av suboptimering.

Vi har under senare &r i hog grad varit forskonade’ frén allvarligare
olyckshéndelser och olyckstillbud. Darfor finns en risk att
vattenbehandlingsomradet inte far den uppmarksamhet och de resurser
som det fortjanar objektivt sett.

Det finns fordelar att vinna pa att de olika atgérderna inom
vattenbehandlingen kopplas till funktionen hos verksamheten i ett
helhetsperspektiv i nagon form av sékerhetsanalys. (Om
komplexiteten &r liten sd dr en sddan analys snart utford).

Tillforlitlighet och sékerhet kan forbattras genom en mera systematisk
och dokumenterad erfarenhetsaterforing.

Tillforlitlighet och sékerhet kan forbéttras genom en mera systematisk
och dokumenterad verksamhetsrevision.

Dokumentering av revision, erfarenhet och sékerhetsanalys ger ett
underlag for informationsutbyte inom branschen, vilket 1 sig har ett
vérde ur tillforlitlighets- och sdkerhetssynpunkt.

Tillbud av varierande allvarlighetsgrad har dock forekommit
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EXECUTIVE SUMMARY

The purpose of the work presented in the present report is to compile the
different efforts which a plant owner should make in order to ensure that a
plant is operated in a suitable manner from the point of view of water
treatment. This means that the plant is operated in a safe and reliable manner
and also that all requirements from authorities are met in an adequate
manner.

For this purpose, studies have been made of laws and ordinances, standards
and recommendations, structuring of the work and forms for organisation of
the work. Special attention has been paid to outsourcing which has become
increasingly practised in the last several years.

The section on laws and regulations — which are issued by the “state” —
include the Code of Land Laws, the Environmental Code, the Occupational
Safety and Health Act, and the Criminal Penal Code. Differences from a
legal point of view between natural persons (people) and juridical persons
(companies) are presented as well as issues relating to environmental
responsibility and penalties to companies.

The section on norms and standards — which are issued by by the “industry”
— include the Swedish norms for pressure vessels together with the feed
water handbooks which are written in Swedish.

Check lists are presented regarding the structuring of the work at a plant and
the associated documentation. This includes commissioning as well as
continued operation. In particular, the significance and need for feed-back of
experience and safety analysis are emphasised.

Different alternative ways of organising the work as well as possible
consequences of different choices are also presented.

The results of the work include the following general conclusions:

. The views on the most suitable form of organising water treatment
vary strongly among different professionals.

. A part of these differences can be explained by the variation in the
degree of integration in the view. The broader the perspective, the
smaller the difference.

. A decisive factor for the complexity as well as for the prerequisites in
general is the interface between the vendor and the purchaser.

. In Sweden, matters become very complicated if ownership is divided.
The main reason for this is judicial.

. No clear advantages have been identified in conjunction with
arrangements having complicated interface. The main reason for this
is that similar synergies can be achieved with other arrangements.

. A successful outsourcing requires a high purchasing competence and
relatively detailed agreements.



It is recommended that the specifications for the plant include certain
items which are identified in the report.

It is recommended that the agreement with the vendor includes certain
items which are identified in the report.

The commission has also resulted in the following conclusions regarding the
actual execution of the work:

From the point of view of competence, water treatment is carried out
by a minority among the staff. This implies that there is a possibility
that the needs in the area recieve a low priority due to
suboptimisation.

No serious acciden’t has occurred in the last several years in Sweden.
This implies that there is a possibility that the potential for accidents is
not fully appreciated and that appropriate attention and resources may
not be allocated.

There are advantages to be gained if the actions related to water
treatment are considered in a wider perspective in some form of
performance assessment and safety analysis. (Such an analysis can be
carries out very swiftly in cases where the degree of complexity is
low).

The reliability and safety can be improved by a more systematic and
documented feed-back of experience.

The reliability and safety can be improved by a more systematic and
documented revision of the operation of the plant.

Documentation of revisions, experience and risk analysis can provide
a basis for exchange of experience within the branch. This has a value
in itself from the point of view of reliability and safety.

Incidents of varying degree of seriousness have occurred, however.
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BAKGRUND

For sdker och tillforlitlig drift av moderna ang- och hetvattenanldggningar
krévs vattenbehandling.

Ett exempel pa detta dr pannvattnets sammanséttning. Genom avdrivningen
av anga sker en uppkoncentrering av salterna. Detta motverkas genom sé
kallad utblasning, varvid en del av pannvattnet tappas av (intermittent eller
kontinuerligt). Vissa salter bildar girna beldggningar pd panntubernas
insidor vilket 1 svarare fall kan innebéra att temperaturen hojs sa att roren far
en lagre hallfasthet. I vissa fall kan pannvattnets innehdll av 16sta &mnen ge
upphov till sddan korrosion som upptrader synergetiskt med utveckling av
sprickor.

Sedan lange finns det en vél etablerad kunskap och erfarenhet om hur vatten
1 energianldggningar skall behandlas och f6ljas upp for en god

. effektivitet, tillforlitlighet och livslingd. samt
. sikerhet, miljé och hilsa.

Lyckligtvis har det i modern tid endast intréffat fi storre haverier med
personskador som direkt kan kopplas till problem med vattenkemin. Ett
flertal allvarliga haverier utan personskador har dock intraffat. Det bor
samtidigt pdpekas att det i manga fall kan vara svért att fastligga
orsakssammanhangen, samt att - statistiskt sett - méanga tillbud intraffar for
varje olycka.

Inga offentliga processer har forekommit i1 vilka ansvarsfragor blivit
provade. Enligt svensk réttspraxis 10ses tvister inom affarsjuridiken ofta
med skiljedomsforfarande. Detta innebér att man inte fir veta hur domen
skulle ha fallit i en domstol. Detta innebér att det ar sdrskilt viktigt for
anldggningsinnehavare att soka kunna forutse hur det juridiska systemet
skulle agera 1 hindelse av en allvarligare olycka.

Det ar anldggningsinnehavaren som - 1 forhallande till myndigheter - har det
odelade ansvaret for sédkerhet, hilsa och miljo. Denne skall vidta alla métt
och steg som rimligen kan begiras for att:

. driva anldggningen sd att risken for skada dr sd liten som rimligen &r
mojligt
. det skall finnas en tydlig ragdng mellan & ena sidan det som

anldggningsinnehavaren gor och a andra sidan sadant som ar olagligt

Verksamheten styrs av ett antal lagar och forordningar. Det finns ocksé
branschens normer, rekommendationer och handbocker.

Vattenkemisk verksamhet kan vara relativt komplex. Vattenkemin kopplar
till huvuddelen av de dvriga system som finns i en anldggning. Frdga kan
darfor uppsta betrdffande vem som skall ta initiativ och ansvar sérskilt om
en stor del av arbetet kanske utfors av konsulter, leverantorer och
entreprenorer.



2 SYFTE SAMT UPPLAGGNING AV ARBETET

Syftet med det uppdrag som redovisas i denna rapport &r att sammanstélla
vilka typer av insatser som en anldggningsinnehavare lampligen bor gora for
att sikerstilla att en anldggning ur vattenbehandlingssynpunkt

. drivs pa ett tillforlitligt och sdkert sitt, och att

. driften uppfyller de krav som stélls i den svenska lagen avseende
miljo, hilsa och sdkerhet.

For detta syfte studeras tre aspekter

. lagar, forordningar, normer och rekommendationer
. arbetsformer
. organisationsformer

Sarskild tonvikt liggs pa outsourcing’ eftersom i dag manga verksamheter -
dven "kénsliga" sddana - alltmer ldggs ut pa entreprenad. Ett annat skél till
att sdrskilt ta upp outsourcing &r att uppréttandet av ett outsourcingkontrakt
nddvandiggor ett tydliggérande av ett antal aspekter. Ett sddant klarstédllande
ar ndmligen av intresse dven i1 sddana fall dd man arbetar med andra

uppligg.

Sammanstillning av relevanta erfarenheter kring olika konkreta fall,
utomlands och 1 Sverige, har ett stort virde men ingar inte i1 det uppdrag som
redovisas i denna rapport. Denna rapport forutses dock kunna utgora ett
lampligt underlag for en sadan inventering.

Redovisningen och diskussionen om arbetet i Sverige baserar sig till stor del
frén information som framkommit i samband med intervjuer med personer
inom och utanfor omradet vattenbehandling. Redovisningen ar dock utford
pa ett sddant sitt att inte enskilda personer eller organisationer skall kunna
identifieras.

Forfattaren vill darfor tacka foljande personer som delat med sig av sin tid,
kunskap och erfarenhet:

. Anders Wik, Vattenfall AB

. Roland Jansson, Birka Service AB

. Roger Lundberg, Milarenergi AB

. Bjorn Carlsson, AF-Energikonsult AB

Alla eventuella fel och missforstand avseende den information som
mottagits skall dock i sin helhet lastas forfattaren.

3 Ordet "outsourcing" refererar till begreppet "yttre kélla" det vill sdga att en annan

organisation utfor sadant arbete som annars skulle ha utforts av anstillda inom ett foretag.



3.1

3.2

LAGAR OCH BESTAMMELSER
Allméant

Ansvarsfragor i samband med vattenbehandling 1 ang- och
hetvattenanldggningar kopplar till ett antal lagar av skiftande slag[1-6].

Ofta knyts ansvaret till den som 4ger en anlidggning. Aganderittsfragor
avseende sa kallad 16s egendom ir relativt okomplicerade medan dgande av
fastighet dr mera komplicerat och i detta fall finns dven ett antal tvingande
bestammelser. Fragor kring dgande av fastigheter regleras enligt
jordabalken[1].

En anldggningsinnehavare ér skyldig att inneha och driva sin anldggning pa
ett sddant sétt att manniskor och milj6 inte kommer till skada. Sddana fragor
regleras i miljobalken[2] och arbetsmiljélagen|3].

Att d&samka nagon annan skada dr i minga fall brottsligt. Detta kan gélla
dven om skadan uppkommit utan uppsét, d v s till foljd av oaktsamhet eller
uraktlatenhet. Véra lagar forutsitter att det &r individer, d v s fysiska
personer, som orsakar sddan skada. De rittsliga konsekvenserna styrs av
brottsbalken[4].

Lagar stiftas av riksdagen. Nér lagarna sedan skall omsittas till praktisk
verksamhet kan regeringen utfarda forordningar. Regeringen har ocksa
mojlighet att delegera utférandet (implementeringen) till understéllda organ,
d v s olika myndigheter. Dessa kan utfarda foreskrifter och ge ut allmdnna
rad. Forordningar och foreskrifter kallas med ett gemensamt namn for
forfattningar.

Utformningen av lagar och forfattningar styrs bland annat av direktiv som
tas fram inom den Europeiska Gemenskapen. For vattenbehandling ar
Direktiv om tryckbdrande anordningar[7] och Direktiv om tryckkdrl och
metoder for kontroll av dem[8] av sirskilt intresse.

For att leva upp till lagar, forordningar, foreskrifter, och allménna rad tar
branscher och representanter for dessa ofta fram normer och standarder samt
handbdcker. Dessa utformas sa att man genom att folja dem lever upp till de
myndighetskrav som foreligger.

Jordabalken

Aven om den kompletterats ett stort antal gnger framstér jordabalken som
en gammal lag. Den innehaller manga tvingande regler, och ofta stadgas
dven vad som géller om inte annat sérskilt avtalats.



Jordabalken[1,9] reglerar rittsférhallanden rérande fast egendom. Enligt
jordabalken é&r fast egendom jord. Denna ér indelad i fastigheter. Annan
indelning av fast egendom® 4r utan verkan.

Till fast egendom hor forutom marken vissa tillbehor:

1 Allmdénna fastighetstillbehor: byggnader, ledningar, stingsel och andra
anldggningar som fastighetségaren placerat i eller pa marken for
stadigvarande bruk. (Byggnader och anldggningar som inte 4gs av
fastighetségaren dr 10s egendom och hor inte till fastigheten)

2 Byggnadstillbehor: Inredning och annat som fastighetsidgaren har
utrustat byggnaden med och som dr avsett for stadigvarande bruk, t ex
viarmepanna, gasledningar, vattenledningar, element, ledstdnger och
hissar.

3 Industritillbehor. Till fastighet som helt eller delvis ar inrdttad for
industriell verksamhet hor, utéver vad som foljer av punkterna 1 och 2
ovan, maskiner och annan utrustning som tillforts fastigheten for att
anvéndas i1 verksamheten huvudsakligen pa denna. Sadan egendom
hor dock inte till fastigheten, om dgaren har avgett forklaring hirom
och forklaringen dr inskriven i fastighetsregistret.

Foremal som nyttjanderittshavare eller eljest annan an fastighetsdgaren
tillfort fastigheten hor ej till denna.

Vad som stadgas i jordabalken skall inte forvédxlas med vad som sédgs i
Fastighetstaxeringslagen (1979:1152) om indelning i taxeringsenheter. I
normalfallet dr en registerfastighet en taxeringsenhet, men det forekommer
att en registerfastighet delas upp i flera taxeringsenheter och att flera
registerfastigheter bildar en taxeringsenhet.

Ett kop av en fastighet maste uppfylla vissa formella krav for att kunna bli
giltigt. Dessutom krdvs att kopet registreras i inskrivningsregistret. For detta
ansoks om lagfart (inom tre manader) varefter tingsritten provar om de
formella kraven dr uppfyllda. Om sd ar fallet sker inskrivning i
fastighetsboken.

Kapitel 11 i jordabalken handlar om anldggningsarrende. Ett sddant
forhallande rader 1 de fall nér "jord" (jJamfor ovan) upplats pa arrende for
annat dndamal &n jordbruk samt nir arrendatorn enligt arrendeupplételsen
har ritt att for forvarvsverksamhet pa arrendestéllet uppfora eller bibehélla
byggnad, som ej dr av endast ringa betydelse for verksamhetens bedrivande.

Har foreskrivs att 6verenskommelse om arrende skall traffas for viss tid,
annars géller fem ar. Om inte avtalet sdgs upp i rétt tid géller arrendetiden
(som alltsd ar fem ar sdvida inte annat sérskilt avtalats). Uppsdgning skall
ske senast sex méanader fore arrendetidens utgdng, om ej annan tid avtalats.

Har jorddgaren sagt upp arrendeavtalet och végrar han att forldnga
arrendeforhallandet eller kommer forldngning i annat fall ej till stind pa den

"Séamjedelning" enligt lagtexten.



grund att jorddgaren for forlingning kriaver arrendeavgift som ej ar skilig
eller uppstéller annat villkor som strider mot god sed i arrendeforhdllanden
eller eljest r obilligt, skall han i skdlig omfattning ersétta arrendatorn
dennes forlust pa grund av arrendeforhillandets upphorande. Till denna
regel finns vissa undantag.

Vill jordégaren séga upp avtalet, skall han i uppsdgningen underrétta
arrendatorn om de villkor han stéller upp for att férlinga arrendeférhallandet
eller om orsaken till att han vigrar medge forldngning. Uppsdgningen skall
dessutom innehalla underrittelse att arrendatorn, om han inte gér med pa att
lamna arrendestéllet utan att fa erséttning enligt ovan, har att inom tva
manader fran uppsdgningen hianskjuta tvisten till arrendendmnden for
medling. Underldter jorddgaren att fullgdra detta dr uppsidgningen utan
verkan.

Har ej annat avtalats, fir arrendatorn dverlata arrenderitten till annan med
vilken jorddgaren skiligen kan nojas.

Ovan refererade stadganden illustrerar hur forradiskt avtalsomradet kan bli
om forhallandet mellan anldggningsinnehavare och inhyrd entreprenor kan
anses hamna under arrendelagstiftningen.

I konsekvens med detta finns en sérskild enhet inom domstolsvidsendet som
har kompetens kring dessa frdgor. Den heter "Hyres- och arrendendmnden”
och finns i1 Stockholm.

33 Miljobalken

Miljobalken[2] (liksom arbetsmiljolagen[3]) ar till skillnad fran delar av
jordabalken mycket allmént hallna. Tillsynsmyndigheterna, i férsta hand
Naturvardsverket, har darfor utfardat ett antal foreskrifter och allménna rad,
varav vissa’ anknyter till vattenbehandling i 4ng- och hetvattenanliggningar.

Malet med miljobalken &r att frdmja en héllbar utveckling som innebér att
nuvarande och kommande generationer tillforsékras en hdlsosam och god
milj6. Miljobalken bildar en 6vergripande lagstiftning som ror all
miljopdverkan. For att miljobalkens mél ska kunna uppnés ska dess regler
tillampas sa att:

. manniskors hélsa och miljon skyddas mot skador och oldgenheter,
oavsett om dessa orsakas av fororeningar eller annan paverkan,

. vardefulla natur- och kulturmiljéer skyddas och vardas,

. den biologiska mangfalden bevaras,

. mark, vatten och fysisk milj6 1 Gvrigt anvinds si att en fran ekologisk,

social, kulturell och samhillsekonomisk synpunkt 1dngsiktigt god
hushéllning tryggas, och

> Forteckningar 6ver de foreskrifter och allménna rdd som utfordats kan l4tt hittas pa

Naturvardsverkets internetsite.



. ateranvandning och atervinning liksom annan hushéllning med
material, rdvaror och energi frimjas sa att ett kretslopp uppnas.

Miljobalken skall tillimpas sa att

1 ménniskors hélsa och miljon skyddas mot skador och oldgenheter
oavsett om dessa orsakas av fororeningar eller annan paverkan,

vardefulla natur- och kulturmiljéer skyddas och vérdas,
den biologiska mangfalden bevaras,

mark, vatten och fysisk miljo i1 6vrigt anvénds si att en fran ekologisk,
social, kulturell och samhillsekonomisk synpunkt 1dngsiktigt god
hushéllning tryggas, och

5 ateranvandning och atervinning liksom annan hushéallning med
material, rdvaror och energi frimjas sa att ett kretslopp uppnas.

Alla som bedriver eller avser att bedriva en verksamhet eller vidta en atgird
skall utfora de skyddsatgirder, iaktta de begridnsningar och vidta de
forsiktighetsmatt 1 dvrigt som behdvs for att forebygga, hindra eller
motverka att verksamheten eller atgdrden medfor skada eller olédgenhet for
ménniskors hélsa eller miljon. I samma syfte skall vid yrkesmaéssig
verksamhet anvéindas bista mdjliga teknik. Dessa forsiktighetsmétt skall
vidtas sa snart det finns skél att anta att en verksamhet eller atgird kan
medfora skada eller oldgenhet for manniskors hélsa eller miljon.

Naér det géller fragan om vad som kan anses vara sddan skada eller oldgenhet
for ménniskors hélsa eller miljon hanvisar lagstiftningen till den exekutiva
makten, regeringen, att meddela foreskrifter om kvaliteten pa mark, vatten,
luft eller miljon 1 6vrigt. Regeringen féar overléta till en myndighet att
meddela miljokvalitetsnormer som foljer av Sveriges medlemskap i
Europeiska Unionen.

I praktiken innebar detta att det dr olika myndigheter, i forsta hand
naturvardsverket, som bereder underlag for regeringens foreskrift. Som
tidigare ndmnts har regeringen dven mojlighet att delegera foreskrivande till
olika myndigheter.

Detta arbetssatt har resulterat bland annat i foreskrifter och allménna rad[10]
enligt [2].Det skulle i foreliggande sammanhang fora alltfor langt att g in 1
de specifika regler som giller och rad som givits.

Uppfyllandet av miljokvalitetsnormerna skall enligt miljobalken
astadkommas som foljer. Myndigheter och kommuner skall sdkerstélla att
de miljokvalitetsnormer som meddelats enligt ovan uppfylls nér de

- provar tilldtlighet, tillstdnd, godkdnnanden, dispenser och
anmilningsdrenden,

- utovar tillsyn, eller

- meddelar foreskrifter. Vid planering och planldggning skall
kommuner och myndigheter iaktta miljokvalitetsnormer.



Verksamhet skall bedrivas sé att miljokvalitetsnormer inte overtrids.

En miljokonsekvensbeskrivning skall inga i en ansdkan om tillstand enligt
vissa paragrafer eller enligt foreskrifter som har meddelats med stod av
balken. En sadan skall finnas dven vid tillatlighetsprovning enligt 17 kap
(som bl a handlar om forbranningsanldggningar, om anlédggningen har en
tillford effekt om minst 200 megawatt).

I miljobalken stadgas om straff enligt féljande (se dven avsnitt 3.5 nedan
betriaffande straff enligt brottsbalken):

Den som med uppsét

1 fororenar mark, vatten eller luft pa ett sitt som medfor eller kan
medfora sddana hélsorisker for minniskor eller sddana skador pé djur
eller véxter som inte dr av ringa betydelse eller annan betydande
oldgenhet 1 miljon,

2 forvarar avfall eller annat &mne pa ett satt som genom fororening kan
medfora hélsorisker, skador eller annan oldgenhet som anges under 1,
eller

3 orsakar betydande oldgenhet i miljon genom buller, skakning eller
stralning

doms, om inte behorig myndighet har tillatit forfarandet, eller detta &r
allméant vedertaget, for miljobrott till boter eller fangelse 1 hogst tva ar.

Ar brottet grovt, skall girningsmannen démas till fingelse i ligst sex
manader och hogst sex ar. Vid bedomande av om brottet dr grovt skall
sarskilt beaktas, om det har vallat eller kunnat vélla varaktiga skador av stor
omfattning eller om gérningen annars varit av sarskilt farlig art.

Om gérningen med hénsyn till omstédndigheterna kan anses forsvarlig, doms
inte till ansvar enligt denna paragraf.

Den som av oaktsamhet begér gérning som anges enligt ovan, doms for
vallande till miljostorning till boter eller fangelse 1 hogst tva ar.

Den som med uppsat eller av grov oaktsamhet tar befattning med en kemisk
produkt eller vara som innehéller eller har behandlats med en kemisk
produkt, utan att vidta de skyddsatgarder, produktval eller forsiktighetsmatt i
ovrigt som behovs pa grund av produktens eller varans inneboende
egenskaper for att hindra eller motverka skador pa ménniskor eller i miljon,
doms for miljofarlig kemikaliehantering till boter eller fangelse 1 hogst tva
ar.

Den som med uppsét eller av oaktsamhet pabdrjar eller bedriver en
verksamhet eller vidtar ndgon annan dtgdrd utan att ha inhdmtat
tillatlighetsbeslut, tillstdnd, godkdnnande eller medgivande eller gjort en
anmélan som foreskrivs i denna balk eller i foreskrifter som har meddelats
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med stod av balken, doms for otillaten miljoverksambhet till boter eller
fangelse 1 hogst tva ar.

Detsamma giller den som med uppsét eller av oaktsamhet bryter mot villkor
som meddelats i samband med tillatlighetsbeslut, tillstind, godkdnnande
eller dispens enligt denna balk eller enligt foreskrifter som har meddelats
med stdd av balken eller vid omprovning av sddana tillstand eller villkor.

Till ansvar enligt detta kapitel doms inte om gédrningen ar belagd med
samma eller strangare straff 1 brottsbalken, se avsnitt 3.5.

Arbetsmiljolagen

Arbetsmiljolagen[3] (liksom miljobalken) &r till skillnad frin delar av
jordabalken mycket allmént hallna. Tillsynsmyndigheterna, i forsta hand
Arbetarskyddsstyrelsen®, har dérfor utfirdat ett antal foreskrifter och
allménna rad, varav vissa[11,16] anknyter till vattenbehandling i ang- och
hetvattenanlaggningar.

Arbete skall planldggas och anordnas s, att det kan utforas i en sund och
sdker miljo. Arbetslokal skall vara sa utformad och inredd att den ar lamplig
fran arbetsmiljosynpunkt. Luft-, ljud- och ljusforhéllanden och Gvriga
arbetshygieniska forhallanden skall vara tillfredsstidllande. Betryggande
skyddsatgarder skall vidtagas mot skada genom fall, ras, brand, explosion,
elektrisk strom eller liknande. Maskiner, redskap och andra tekniska
anordningar skall vara s& beskaffade och placerade och brukas pd sddant
sitt, att betryggande siikerhet ges mot ohilsa och olycksfall. Amne som kan
foranleda ohélsa eller olycksfall far anvindas endast under férhallanden som
ger betryggande sikerhet.

Om betryggande skydd mot ohélsa eller olycksfall inte kan nas pa annat sétt,
skall personlig skyddsutrustning anvéndas. Denna skall tillhandah&llas
genom arbetsgivarens forsorg.

Arbetsgivare och arbetstagare skall samverka for att 4stadkomma en god
arbetsmiljo.

Arbetsgivaren skall vidta alla atgdrder som behovs for att forebygga att
arbetstagaren utsétts for ohélsa eller olycksfall. Arbetsgivaren skall beakta
den sérskilda risk for ohélsa och olycksfall som kan f6lja av att
arbetstagaren utfor arbete ensam. Lokaler samt maskiner, redskap,
skyddsutrustning och andra tekniska anordningar skall underhallas val.

Arbetsgivaren skall systematiskt planera, leda och kontrollera verksamheten
pa ett sitt som leder till att arbetsmiljon uppfyller kraven i denna lag och 1

6

Arbetarskyddsstyrelsen ger ut foreskrifter som preciserar arbetsmiljélagen med mer

detaljerade regler. Yrkesinspektionen kontrollerar att arbetsplatserna ar sé sékra de ska vara enligt
arbetsmiljolagen. Tillsammans bildar Arbetarskyddsstyrelsen och Yrkesinspektionen
Arbetarskyddsverket.



foreskrifter som har meddelats med stod av lagen. Han skall utreda
arbetsskador, fortlopande undersoka riskerna i verksamheten och vidta de
itgirder som foranleds av detta. Atgirder som inte kan vidtas omedelbart
skall tidsplaneras.

Arbetsgivaren skall i den utstrackning verksamheten kridver dokumentera
arbetsmiljon och arbetet med denna. Handlingsplaner skall dirvid upprittas.

Nir tva eller flera samtidigt driver verksamhet pa ett gemensamt
arbetsstille, skall de samrada och gemensamt verka for att 4stadkomma
tillfredsstéllande skyddsforhdllanden. Var och en av dem skall ocksa se till
att han inte genom sin verksambhet eller sina anordningar pa det
gemensamma arbetsstillet utsitter nigon som arbetar dér for risk for ohédlsa
eller olycksfall.

Den som later utfora byggnads- eller anlédggningsarbete dr ansvarig for
samordning av atgérder till skydd mot ohélsa och olycksfall pd gemensamt
arbetsstille for verksamheten. Om fast driftsstille &r gemensamt arbetsstélle
for flera verksamheter, har den som rader over arbetsstillet motsvarande
ansvar. Ansvaret for samordningen kan dverlatas till ndgon av dem som
bedriver arbete pa arbetsstéllet.

I frdga om annat gemensamt arbetsstélle 4n byggnads- eller
anldggningsarbete kan de som bedriver arbete ddr Gverenskomma att en av
dem’ skall ha ansvar for samordningen. Den som har ansvar enligt denna
paragraf skall se till att

1 arbetet med att forebygga risker for ohélsa eller olycksfall samordnas
pa det gemensamma arbetsstillet,

2 arbete tidsplaneras pa det sitt som behovs for att forebygga risker for
ohilsa och olycksfall till f6ljd av att olika verksamheter pagér pé
arbetsstillet,

3 allménna skyddsanordningar inrittas och underhalls och allmidnna
skyddsregler for arbetsstéllet utfardas,

4 ansvaret for de speciella skyddsanordningar som kan behovas for ett
visst eller vissa arbeten klargors och

5 personalutrymmen och sanitdra anordningar inréttas pa arbetsstéllet i
behovlig omfattning.

Ovriga arbetsgivare och de som arbetar pa det gemensamma arbetsstillet
skall folja de anvisningar som den samordningsansvarige ldmnar.

Den som rader Over ett arbetsstélle skall se till att det pa arbetsstillet finns
sddana fasta anordningar att den som arbetar dér utan att vara arbetstagare i
forhallande till honom inte utsitts for risk for ohélsa eller olycksfall. Han
skall @ven se till att andra anordningar som finns pa arbetsstillet kan
anvindas utan sadan risk.

Annars &r alla ansvariga som framgar tidigare i texten.
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Den som anlitar inhyrd arbetskraft for att utfora arbete i sin verksamhet skall
vidta de skyddsédtgarder som behovs i detta arbete.

Av ovanstaende referat ur arbetsmiljolagen framgér att den som innehar en
anldggning antingen har hela ansvaret eller mycket langt gadende
skyldigheter dven i forhallande till inhyrd personal i olika former.

Den som uppsatligen eller av oaktsamhet bryter mot detta domes till boter
eller fangelse 1 hogst ett ar.

For vissa overtradelser kan domas att en sérskild avgift skall betalas. Detta
géller aven om overtrddelsen inte skett uppsatligen eller av oaktsamhet.
Avgiften skall paforas den fysiska eller juridiska person som drev den
verksamhet dér dvertrddelsen skedde.

Det har tidigare ndmnts att ovan refererande stadganden i lagen preciseras i
de foreskrifter och allminna rad som ges ut av Arbetarskyddsstyrelsen.
Aven dessa ir relativt allménna, vilket ocksa giller vattenbehandlingen i
ang- och hetvattenanlédggningar. I Arbetarskyddsstyrelsens foreskrift om
Tryckbdrande anordningar[16], avsnitt 4, terfinns emellertid vissa regler
som géller tryckbdrande anordningar ... vilka utsdtts for 6ppen laga eller
vdrms pd annat sdtt som medfor risk for overhettning. Foljande giller for
anordningar ... for produktion av anga och hetvatten.

Sddana anordningar skall berdknas, utformas och konstrueras sd, att risken
for vdsentliga utslapp av innehdllet till foljd av 6verhettning minimeras. Det
skall, i tillimpliga fall, sikerstdllas att

a

b provtagningsstillen finns, ndr sd dr nodvindigt, for kontroll av
fluidens egenskaper, for att undvika varje risk orsakad av avlagringar
eller korrosion,

c erforderliga dtgdrder vidtas for att eliminera skaderisker till foljd av
avlagringar,
Brottsbalken

Brottsbalken[4] identifierar samt anger pafoljder for ett antal olika typer av
brott. Av intresse 1 foreliggande sammanhang ar brott mot liv och hdlsa samt
allmdnfarliga brott.

Den som av oaktsamhet orsakar annans dod, doms for vallande till annans
dod till fangelse 1 hogst tva ar eller, om brottet dr ringa, till boter. Ar brottet
grovt, doms till faingelse, 14gst sex manader och hogst sex &r.

Den som av oaktsamhet, genom att umgas ovarsamt med eld eller
sprangdmne eller pd annat satt, véllar

1 brand eller ofdrd eller framkallar fara for det,
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2 skada eller hinder eller

3 annan skada

doms for allménfarlig vardsloshet till boter eller fangelse i hogst sex
manader. Ar brottet grovt, domes till fangelse 1 hogst tva ar.

Asamkar ndgon av oaktsamhet annan person sadan kroppsskada eller
sjukdom som ej &r ringa, doms for vallande till kroppsskada eller sjukdom
till boter eller fingelse i hdgst sex méanader. Ar brottet grovt, ddms till
fangelse 1 hogst fyra &r.

Utsétter nagon av grov oaktsamhet annan for livsfara eller fara for svér
kroppsskada eller allvarlig sjukdom, domes for framkallande av fara for
annan till boter eller fangelse 1 hogst tva ar.

Om ndgon framkallar allmén fara for ménniskors liv eller hélsa genom att
forgifta eller infektera livsmedel, vatten eller annat, pd annat sétt sprida gift
eller dylikt eller 6verfora eller sprida allvarlig sjukdom, domes for spridande
av gift eller smitta till fingelse i hogst sex ar. Ar brottet grovt, skall démas
till fangelse pa viss tid, lagst fyra och hogst tio ar, eller pa livstid. Vid
bedomande huruvida brottet dr grovt skall bl a sérskilt beaktas om det skett
med uppsat.

Framkallar ndgon allmén fara for djur eller vaxter medelst gift eller genom
att overfora eller sprida elakartad sjukdom eller genom att sprida skadedjur
eller ogrés eller pa annat dylikt sitt, domes for forgoring till boter eller
fingelse i hogst tvé ar. Ar brottet grovt, skall domas till fingelse, ligst sex
manader och hogst sex ar. Vid beddmande huruvida brottet &r grovt skall
bl a sérskilt beaktas, om det skett med uppsat.

For brott som har begatts 1 utévningen av naringsverksamhet skall, pa
yrkande av allmin aklagare, niringsidkaren aldggas foretagsbot, om

1 brottsligheten har inneburit ett grovt asidoséttande av de sirskilda
skyldigheter som &r forenade med verksamheten eller annars ar av
allvarligt slag och

2 naringsidkaren inte har gjort vad som skéligen kunnat krévas for att
forebygga brottsligheten.

Inte sdllan kan en handling (eller brist pa handling) identifieras som brott
enligt sdval brottsbalken som miljobalken och/eller arbetsmiljolagen. I
sédana fall utgar pafoljd i enlighet med den lag som ger det striangaste
straffet, vilket vanligen ar brottsbalken (atminstone i mera allvarliga fall).

Fysiska och juridiska personer
De straffratsliga reglerna riktar sig framst till individer, fysiska personer.

Det ér ju ocksé bara dessa som kan béra den stringaste formen av straff som
utmats, ndmligen fangelse.
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Foretag kan emellertid drabbas av férverkande och foretagsbot. Forverkande
vilket innebér att viss egendom eller visst véirde i pengar tas i beslag och
behélls av staten. Foretagsbot dr en form av boter som bl a kan drabba ett
foretag som haft vinning av att brott begétts i dess verksamhet. Foretagsbot
kan utdomas med stdd av savél miljobalken som arbetsmiljolagen.

Nar brott begatts inom ett foretag eller en organisation av annat slag
anvénds ibland nagot som kallas foretagaransvar. Det innebér att man foljer
vissa regler for att avgdra om och 1 sa fall vem som skall béra det personliga
ansvaret fOr att ett brott begatts. Foretagsansvar tillimpas inte om uppsat
forelegat - dd doms den eller de personer som forfarit uppsatligt. Om skada
uppkommit till f61jd av oaktsamhet eller uraktldtenhet kan det emellertid
vara svarare att utan vidare peka ut vem eller vilka som skall straffas. I
sddana fall utgdr domstolen frin att det i en organisation alltid 4r minst en
person som dr ansvarig. I forsta hand riktar man sig till organisationens
hogsta ledning. Om denna fordelat eller delegerat ansvaret till ndgon annan
pa ett rimligt och korrekt sétt dr det i stdllet denna person som éar skyldig.

Miljoansvar och straffansvar

Miljoansvaret regleras som ovan beskrivits (se avsnitten 3.3 och 3.4) av
miljobalken och arbetsmiljolagen medan straffansvaret &tminstone i
allvarligare fall utdoms enligt brottsbalken. Skillnaderna mellan
arbetsmiljoansvar och straffansvar beskrivs i [6]. Situationen &r likartad med
avseende pa miljobalken.

Arbetsgivaren eller annan som har miljoansvar kan inte bestimma vem som
skall straffas vid en eventuell olycka genom att férdela uppgifter mellan
olika personer i verksamheten eller genom att dela upp verksamheten i egen
verksamhet och utlagd verksamhet. Det ankommer pa domstolen att bedéma
vem som har haft ansvar for vad och om uppsét forelegat eller inte. Dédremot
kan man rdkna med att den uppgiftsfordelning som forelegat far en stor
inverkan p& domstolens beddmning.

Domstolen har vidare att ta stillning till om den atalades uppgifter har
motsvarats av tillrickliga befogenheter, resurser och kompetens. Om det
brister 1 nagot av dessa hianseenden kan det hdanda att domstolen finner att
det reella ansvaret ligger hogre upp 1 hierarkin.

Om en olycka orsakats av omstindigheter som har att géra med
arbetsledning och instruktioner kan straff bara riktas mot personer som
verkligen foretrdder arbetsgivaren, d v s det krédvs att de skall ha en
tillrackligt sjalvstiandig stéllning i forhéllande till denne.

Om déremot en olycka orsakats av ndgot som hdnger samman med en
arbetsuppgift som normalt ligger pé personal utan chefs- eller
arbetsledaruppgifter kan straff utgd for berdrd person.
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For skada som orsakats av vardsloshet kan de allminna
straffbestdimmelserna i brottsbalken alltid tilldmpas.

Det finns en missuppfattning om att en person som fatt sig tilldelat en
arbetsuppgift normalt blir straffad om det hiander en olycka som kan knytas
till denna. Nagon sadan direkt koppling foreligger emellertid inte. Man blir
inte straffad s&vida man inte forfarit uppséatligt, oaktsamt eller underlétit att
gora vad man &r skyldig att gora (uraktlatenhet).

Av det ovan sagda framgar att det efter en olycka mycket vél kan bli s att
vissa personer doms enligt miljobalken och arbetsmiljolagen och andra
enligt brottsbalken.

Myndigheternas arbete har hittills varit inriktat mot forebyggande
verksamhet och mot att vara padrivande i forhdllande till industrin. Hir kan
for ndrvarande en viss trend observeras mot att myndigheterna i storre
utstrickning én tidigare bevakar uppfyllandet av lagen och att brott mot
lagen beivras[17].
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NORMER OCH REKOMMENDATIONER
Allméant

Ansvaret for att olika industrianldggningar drivs pa ett sdkert och
miljovanligt sitt ligger pa dem som innehar och driver anldggningarna i
fraga. De lagar och foreskrifter som utfiardas av myndigheter och den tillsyn
som utOvas syftar till att sédkerstélla att de som innehar och driver
anldggningar ocks4 tar sitt ansvar.

I samklang med denna rollférdelning dr lagar och forordningar ofta allmént
hallna, och det ankommer i hog grad pa dem som &r ansvariga for olika
verksamheter att sjdlva komma underfund med hur verksamheten skall
bedrivas for att de krav som stills fran olika héll skall kunna uppfyllas.

Dessa krav ror inte bara det som i forsta hand regleras i olika lagar och
forordningar - hélsa, miljo och naturresurser - utan ocksa teknik, funktion
tillforlitlighet och ekonomi.

For att & fram vad som kan betraktas som god industriell praxis inom olika
industrigrenar och teknikomréden tar man fram normer, standarder och
handbocker. Dessa reflekterar vanligen ett omfattande kunskapsunderlag
och vél beprovad erfarenhet.

Man ér alltsé i princip inte skyldig att f6lja normer och standarder men det
kan 1 méinga fall vara oklokt att avsta fran detta. K&pare av produkter
bedomer ofta kvaliteten efter de matt som ges av olika normer, och
produkter som inte dr anpassade till standarder kan vara svara att anvdnda
tillsammans med andra produkter.

I hindelse av olycka eller allvarligare tillbud och nir frdgan om
forsumlighet uppkommer ar det svarare att forsoka visa att man foljt god
industriell praxis om man inte foljt vad som 1 dvrigt ar rittesnore for
branschen.

For att en verksamhet skall fungera vél behover den utforas savél med
lamplig utrustning som med lampliga driftsbetingelser. Generellt sett dr det
emellertid forfattarens bedomning att normer och standarder i hdgre grad
inriktar sig pa utformning av varor och utrustning och mindre pa drift och
16pande kontroll. Denna fraga om balans kan vara viktig att hélla i minnet
eftersom det dr kombinationen av utrustning och hur den anvénds som det
hela handlar om.

Angpannenormen

Den norm som i forsta hand styr arbete i anldggningar som innehaller anga
och hetvatten ir Tryckkirlskommissionens Angpannenormer|[18].
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I denna skrift finns ett utlatande fran Arbetarskyddsstyrelsen som vil
beskriver den rollférdelning som géller: "I Arbetarstyrelsens kungorelse
med foreskriften om tryckkdrl och andra tryckbdrande anordningar, AF'S
1986:9, finns foreskrifter om bl a dngpannor. Vissa av dessa dr allmdnt
hdllna varfor det dr onskvdrt att det i t ex normer ges exempel pa hur
[foreskrifterna i praktiken kan uppfyllas. Genom att tillimpa reglerna i
foreliggande normer har man i normalfallet ocksd enligt styrelsens
bedomning uppfyllt notsvarande allmdnna foreskrifter i AF'S 1986:9, 3 kap
1-3§."

Det framgér ocksa av forordet att syftet med normen &r att den skall "ge
anvisningar om tekniska losningar som ger den sdkerhetsnivd, som avses i
Arbetarskyddsstyrelsens kungérelse med foreskrifter om tryckkdrl och andra
tryckbdrande anordningar”.

I kapitel 12 i Angpannenormerna redovisas vad som skall gilla enligt
normen betrdffande fortlopande tillsyn och underhall. Har framfors bland
annat foljande:

Matarvattenbehandlingen skall vara sadan att inga invindiga
beldggningar bildas som kan ge upphov till farlig temperaturstegring i
pannmaterialet.

Skriftliga instruktioner skall finnas for matarvattenbehandlingen.
Erforderliga analyser av matarvatten skall utforas enligt beprovade
metoder. Analysresultaten bor journalforas. Tillsatta kemikalier skall vara
redovisade med avseende pd funktion och sammansdttning.

Om sdrskilda anordningar i form av filter och liknande ingar i
utrustningen for matarvattenbehandlingen skall denna vara anordnad och
dimensionerad pad basis av beprévad erfarenhet.

Om det vid fortlopande tillsyn® eller annat tillfiille iakttagits
felaktighet av sadan beskaffenhet att det kan vara forenat med fara att
anvinda pannan skall den omedelbart tas ur bruk.

Pannan fdr inte tas i nytt bruk forrdn felet avhjdlpts och faran pd
betrj;ggande sdtt undanrdjts och pannan ddirefter godkdnts for drift av
RPP".

Varje tillsynstillfdlle skall journalféras och viktigare driftsdata
noteras.

Det bor noteras att enligt den tankekedja som loper fran redovisningen av
arbetsmiljolagen i avsnitt 3.4, brottbalken i1 avsnitt 3.5 och via olika
foreskrifter och allméinna rad till Angpannenormen innebir att om en olycka
uppstér och man inte har foljt normen s& kan man rikna med att fi svért att
kunna vérja sig mot anklagelser om oaktsamhet, ovarsamhet och
uraktlatenhet.

Det bor ocksa noteras att formuleringarna ovan aterspeglar branschens
samlade erfarenhet betrdffande god industriell praxis.

8

regelbunden tillsyn.
9

Observera att denna mening innebdr att det forutsitts att det sker en organiserad och

Riksprovplats



4.3

16

Aven nir det giller standarder inom vattenbehandlingsomradet pagar arbete
inom den Europeiska Unionen. Arbetet har hittills lett till att en "draft" till
en standard framtagits[19]. Denna kommer att vara styrande pa
utformningen av framtida svenska normer'”.

Matarvattenhandbocker

Angpannenormens formuleringar om vattenbehandling, vilka redovisats i
foregéende avsnitt, dr allmént formulerade. De forutsitter att mera konkreta
rad ges i annat sammanhang.

Riktvirden, analysmetoder och beskrivning av vattenbehandlingsteknik har
traditionellt framtagits av Angpanneféreningen och redovisats senast i
MATARVATTEN del 1, Riktvirden och analysmetoder[20] och i
MATARVATTEN del 2, Kortfattad teknologi[21]. Vidare har Svenska
Fjarrvarmeforeningen givit ut handbdcker om Kemi i fjdrrvirmesystem[22],
om Fjdarrvdarmevatten[23] och om Vattenbehandling Miljo[24].

Framtagning av en ny matarvattenhandbok[25] som till stora delar skall
ersitta de gamla[20-21] har pagétt parallellt med det i denna rapport
redovisade arbetet. Arbetet har utforts vid AF-Energikonsult AB och
finansieras av ett konsortium bestdende av ett antal foretag i branschen samt
Fjarrvirmeforeningen, Virmeforsk och Angpanneféreningens
Forskningsstiftelse. Forfattaren till denna rapport har haft tillgang till den
nya matarvattenhandboken under arbetet.

Liksom tidigare versioner av handboken ger den nya information om
riktviarden samt tekniska beskrivningar. De senare har blivit betydligt mera
omfattande 4n tidigare. Ddremot ingér inte beskrivningar av analysmetoder.
For detta hanvisas till den "gamla" handboken, del 2[20].

En av svérigheterna i sammanhanget &r att vattenbehandling kopplar till
storre delen av en &ng- eller hetvattenanldggning och att det dr nddvandigt
att kunna se helheten som ofta &r relativt komplex. Saken blir inte léttare av
att olika anldggningar &r ganska olika utformade och att en handbok dérfor
med nodvéndighet behdver ta upp de olika alternativ som finns for olika
delar av vattenbehandlingen.

I handboken ingar inte nagon mera detaljerad redogdrelse for lampliga
utformningar av driftsinstruktioner, kvalitetssystem, dokumentationsrutiner,
riskanalyser eller system for erfarenhetsaterforing. I stillet forutsatts att
dessa utformas i enlighet med vad som tilldmpas for anldggningen i dvrigt.
Handboken bor dock kunna ge en stor del av det underlag som behovs for
detta.

10

Dagens normer innehaller i férsta hand stadganden om utformning av en anldggning; det

ar sannolikt att denna tyngdpunkt kvarstar.
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UTFORMNING OCH UTFORANDE AV ARBETET
Bakgrund

For att anldggningar med hog potential for svara haverier skall kunna drivas
pa ett sékert, effektivt och ekonomiskt sitt fordras att det finns
dndamalsenliga system for ledning och drift. I detta avseende ger de
handbocker och normer (samt 1 mindre utstrackning férordningar och lagar)
som narmare beskrivits 1 avsnitt 4 bara ett visst stdd, men huvuddelen av
den relevanta bakgrundsinformation som ar tillgdnglig finns i annan
litteratur, se till exempel [26-32].

I [27] framhélls sérskilt vikten av en god foretags- och sidkerhetskultur. Utan
en sddan gor inte de olika verktygen som sdkerhetsanalys,
driftsinstruktioner, incidentuppf6ljning, dokumentation och s vidare sin
nytta.

Det finns olika hinder mot utvecklandet av en god foretagskultur. Ett viktigt
saddant dr om arbetsledningen stoder sdkerhetsarbete endast med munnens
bekdnnelse. Enligt [27] uppstar létt frustrationer i en organisation dér
foretagsledningen har visioner om ett gott sikerhetsarbete men att chefer i
mellanstillning fir svart att se hur sikerhetsarbete kan prioriteras tillriackligt
i praktiken med besparingar och nedskadrningar som pagar samtidigt. Ett
viktigt problem i detta sammanhang &r att olika delar i ett foretag uppfattar
och bedomer situationen olika. Ett klarstdllande av sddana skillnader &r en
forsta forutsittning for utvecklande av en positiv och konstruktiv
foretagskultur.

De element som ingér i en god industriell sékerhetspraxis redovisas i [26]. I
det f6ljande refereras rubrikerna. Aktiviteterna kan indelas 1 sddana som
krévs i samband med drifttagning och sddana som skall utféras kontinuerligt
under den pagaende driften av en anldggning.

I samband med drifttagning:

. Uppstillande av funktionskrav for anldggningen
. Framtagning av
- driftsinstruktion

- underhéllsinstruktion

- specifikationer for material / inkdp e t ¢

- katastrof / olycksplanering

- sdkerhetsinstruktion (hur man arbetar pa ett sikert sitt)

- instruktion for laboratoriearbete inklusive analysmetoder

. Riskanalys
- metodval
- scenarieidentifiering
- analys

. Utbildning
. Sékerhetsgranskning infor drifttagning
. Kvalitetssdkring av process och produkt
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Provdrift ich inledande drift
Utvérdering

For kontinuerlig drift

Revisioner av process, produktion och produkt
Kommunikation

Provning och uppf6ljning
Erfarenhetséterforing

I arbetet med att etablera ett effektivt sdkerhetssystem bor utformningen av
olika insatser stimmas av mot foljande tio grundlidggande
sdkerhetsprinciper[27]:

1

10

Tillbud och olyckshédndelser dr symptom pa att det finns ndgot som dr
fel i sdkerhetssystemet

Det gar att forutsédga att vissa uppsattningar av forutsittningar
genererar allvarliga olyckor. Dessa kan identifieras och kontrolleras.

Sakerhetsarbetet skall bedrivas pa liknande sitt som allt annat arbete i
ett foretag, d v s man stiller upp mal, planerar, organsiserar,
kontrollerar resultat, o s v.

En nyckel till en hog sdkerhet ar att det finns ansvar och
redovisningsskyldighet

Sékerhetsfunktionens frimsta uppgift ar att identifiera och lokalisera
de foreteelser som leder till olyckor

Orsakerna till riskbeteende kan identifieras och virderas samt
kontrolleras

I de flesta fall &r riskbeteende normalt ménskligt handlande under
aktuella forutséttningar. Genom att dndra forutsittningarna
astadkommer man ocksa dndring av beteendet.

Ett effektivt sdkerhetssystem dr beroende av tre olika aspekter
- fysisk utformning

- arbetsledning

- arbetssatt

Séakerhetssystemet skall stimma med foretagskulturen

Det finns vissa kriterier for ett effektivt sdkerhetssystem. De
inkluderar:

- stod fran foretagsledningens sida

- engagemang fran chefer pa mellanniva

- deltagande fran de anstélldas sida

- flexibilitet

- uppfattas som positivt

Niér det géller vattenbehandling bor sérskilt papekas att denna utgor en
mindre del av hela verksamheten i en energianldggning. Huvuddelen av den
kompetens som erfordras vid en anldggning avser maskinteknik och
viarmeteknik, medan vattenbehandlingen ocksa kraver kemiteknik. Detta
innebdr att det kan vara svart for vattenkemisterna att kommunicera med



5.2

19

Ovriga i anlaggningen och att f4 gehor for de behov som finns inom deras
omrade [33].

Nuléget i Sverige

Under denna rubrik sammanstills delar av vad som framkommit under
samtal och intervjuer med dels tunga foretradare for
vattenbehandlingsomradet, dels personer vilka har en god erfarenhet och
inblick i anldggnings- och sékerhetsfragor fran andra utgangspunkter. De
informationer som ldmnats och intryck som erhallit redovisas kollektivt,
d v s ingen sérskild sagesperson eller anldggning beskrivs specifikt.

Huvuddelen av de insatser som ndmnts i avsnitt 5.1 finns dokumenterade
och implementerade i de flesta svenska anldggningar. Graden av utforlighet
varierar dock bland annat beroende pé anldggningens storlek och
energisystemets drifttryck. Ofta &r bilden som foljer.

Anlaggningsbeskrivningar finns liksom dokumentation av de dndringar som
utforts. Dessa dr emellertid ofta inte heltdckande och/eller spérbara.

Driftsinstruktioner bestir av en blandning av de instruktioner som erhéllits i
samband med uppforandet av anldggningen och kompletteringar till dessa. I
mdnga fall har de ursprungliga instruktionerna skrivits om. Ofta finns dven
sdrskilda instruktioner for underhall, och 1 vart fall finns de som
leverantorerna ldmnat betraffande underhall av olika utrustningar.
Specifikationer for material / ink&p finns ocksa i de flesta fall, liksom en
mera generell katastrof- och olycksplanering.

Specifikt for laboratoriearbetet brukar finnas analysmetoder, specifikationer
for de kemikalier som anvénds samt system for dokumentation av métdata.
Personal skickas i varierande grad pa kurser i vattenbehandling.

Riskanalys forefaller inte utforas generellt i svenska energianldggningar
(kanske mera i kemiska anldggningar). Det finns emellertid instruktioner
med mera for hur man pa olika sétt skall undvika skada i olika situationer.
Mainga av dessa kopplar till storningar som har sitt ursprung i plotsliga
lackage pd angsystemet. Har handlar det om att snabbt avbryta
forbrdnningen 1 pannan, samt att under kontrollerade former ta ner
angtrycket. For detta stélls bland annat krav pa viss nivé i angdomen.

Man kan kanske sdga att &ven om sdkerhetsanalys inte utfors enligt en mera
sniv definition sa finns det 4nda instruktioner som ror transienta situationer,
och dessa hinger 4ven samman med de olika sidkerhetsfunktioner som ingér
1 utformningen av en anldggning.

Erfarenhetséterforing ar en friga som drivs starkt av Matarvattensektionen.
Viss rapportering sker ocksa mellan anldggningar. I hur hog grad incidenter



rapporteras och erfarenhet aterfors varierar sannolikt starkt mellan olika
anldggningar. Troligen sker arbetet relativt informellt''.

Motsvarande kan sdgas om verksamhetsrevidering, i vart fall utifran ett
mera formellt perspektiv.

1 Det finns krav pa att haverier skall utredas. Detta kréver dock tid och kunskap som inte

alltid finns eller stills till férfogande.
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FORMER FOR ORGANISERING AV ARBETET
Bakgrund
Inledning

Det kan latt konstateras att den forhirskande uppfattningen om hur
industriellt verksamhet skall organiseras har varit foremal for stora
fordndringar over tiden. I industrialismens bdrjan véaxte brukssamhéllen och
industriorter upp. Lokalisering och organisering styrdes i hog grad av
forekomst av rdvara, tillgang till energi och moéjligheter till transporter. Det
bolag som hade hand om huvudprocessen drev ocksa anknytande
verksamhet, vanligen pa samma ort.

Detta system visade sig s sméningom vara sdrbart pa det sittet att foretag
och etableringar var starkt beroende av konjunktur och hur det gick for det
enskilda foretaget och dess produkt(er). For att minska denna sarbarhet kom
under forra seklet ideér om diversifiering att tillimpas. Genom att arbeta
effektivt inom ett antal omrdden kunde risken spridas och en jdmnare
utveckling med tiden erhallas. Resurser kunde flyttas fran en gren till en
annan av verksamheten.

I dag har man blivit medveten om nackdelarna med detta. Diversifieringen
leder i ménga fall till att man splittrar sina resurser och blir inte tillrackligt
skicklig pa de manga olika verksamhetsgrenarna for att {2 tillracklig
konkurrenskratft.

Dérfor gar trenden i dag mot en fokusering mot "kédrnverksamheten" och
mot att man lierar sig med andra aktorer néir det géller anknytande
verksamhet.

Enligt forfattarens bedomning ar det inte ndgon djirv gissning att det sa
smaningom kommer att manifestera sig nackdelar &ven med detta
forfaringssitt och att det s& smaningom etablerar sig en reviderad
forhdrskande uppfattning om ldmpliga organisationformer for industriellt
arbete. Utvecklingen kan tinkas folja monstret:

tes => antites => syntes.

I det f6ljande skall darfor de komponenter som kan ténkas vara av betydelse
1 ett sddan monster identifieras och diskuteras med tonvikt pa
vattenbehandling i 4ng- och hetvattenanldggningar.

Utvecklingen i Sverige

Under den senare hilften av artonhundratalet betraktades drift av angpannor

som en riskverksamhet[34]. I Sverige exploderade ungefar en angpanna
varje ar, ofta med dodsfall och personskador som foljd. S& sméningom
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dndrades beteenden och arbetssétt genom kombinerade insatser fran
industrins dngpanneforeningsverksamhet och statens yrkesinspektion.

Det som i dag ir AB Angpanneforeningen bildades for drygt 100 &r sedan
som en forening av dngpanneinnehavare. Verksamheten var inriktad mot
material- och vattenkemifragor, och sddan verksamhet finns fortfarande kvar
inom AB Angpanneforeningar men utgor i dag endast en liten del av hela
verksamheten.

Under aren har sékerheten och effektiviteten i driften upprétthéllits och hojts
genom matarvattenkontroller, utvecklingsinsatser, haveriutredningar och
kurser. Med tiden har 4dven andra aktdrer in Angpanneféreningen etablerat

sig.

Den viktigaste trenden &r emellertid att andra typer av aktdrer har kommit
till. Anldggningarna har blivit stérre och underlaget for egen kompetens och
egna insatser har blivit bredare. Dessutom kops fristaende anldggningar upp
av storre aktorer vilket skapar ytterligare forutsittningar for samordning och
overkritisk storlek for kemiverksambhet.

Kemikalie- och utrustningsleveranorer har i viss utstrickning hojt sin
kompetens och arbetar i dag i viss utstrackning dven med rddgivning.

Dessa foreteelser har skapat forutsattningar for vissa fordndringar i hur
arbetet struktureras, vilket ocksa framkommit i samband med de intervjuer
som utforts.

[ inget fall har framkommit nigot arrangemang'? med outsourcing av
vattenbehandling i Sverige enligt en mera strikt definition, ndmligen att
delar av en anldggning ldggs ut pa entreprenad till nagot utomstaende
foretag. Det som forekommer dr att man inom en koncern med olika
dotterbolag samlar vattenbehandling pa nagot servicebolag. Detta utfor
sedan vattenbehandling hos systerbolag inom samma koncern.

Enligt en annan variant atar sig ett foretag att driva en hel anldggning i egen
regi men att denna forser en kundanldggning med energi. Detta kan goras
med egen personal, men driften kan dven vara outsourcad till kunden.
Sddana arrangemang ligger emellertid utanfor ramen for foreliggande

uppdrag.

Utvecklingen i USA

Foretagskulturen 1 USA skiljer sig patagligt fran den 1 Sverige. Bland annat
finns en stark tradition av att anvédnda olika slags entreprendrer, "vendors". I
detta perspektiv kan outsourcing [26,28,35-45] betraktas som ett steg mot att
1 ytterligare hogre grad anlita externa leverantorer.

12

Sadana arrangemang har dock diskuterats. Dessa diskussioner har emellertid i huvudsak

utgatt fran ett odelat dgarskap.
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Outsourcing av vattenbehandling kom i bruk i USA redan under sextiotalet
[36]. Det hela borjade med att fartyg i amerikanska flottan behdvde tillforas
rent vatten nir de 1ag 1 hamn. Kapaciteten att tillhandahélla rent vatten kom
dérefter att utnyttjas dven for "nddsituationer" i anldggningar pé land. Ofta
fanns utrustningen monterad i trailers, vilka togs till anldggningen i fraga for
behandlingen av befintligt vatten. Utrustningen kunde sedan servas
(jonbytarmassor regenereras etc) vid entreprendrforetagets stationéra
arbetsstélle. I manga fall visade sig detta tjdnster ha ett stort varde for
kunden genom att vattenbehandlingen kunde goras parallellt med den
fortsatta och oavbrutna driften.

Under senare ar har omvand osmos kommit att anvidndas alltmer 1 mobil
utrustning for vattenrening.

Utvecklingen har ocksé alltmer gatt mot att utrustning som ags av en
entreprendr behdlls vid anlédggningar under ldnga tider eller kontinuerligt. I
séddana applikationer &r omviand osmos vanligare dn i utrustning som
anvénds mera tillfalligtvis.

Detsamma giller dven for andra nyare tekniker som elektroavjonisering.

Man riknar med att 1995 lag den totala omséttningen for dessa
behandlingstjanster i USA pé cirka 150 MUSD.

Det forefaller som att vattenbehandling &r den tjanst till energianlaggningar
som 1 sédrklass har blivit foremal for mest outsourcing[40].

Outsourcing
Definiering av innehallet

Att upphandla outsourcing samt driva arbetet vidare i en sddan relation &r i
de flesta avseenden véasentligt mera komplicerat &n till exempel upphandling
av materiel. Utformning av ett outsourcingforhallande kraver ocksa
ingdende analys och eftertanke. Det finns en litteratur inom detta omréade
och delar av nedanstaende har extraherats fran [26 samt dven 35-46]

Forst behdver man definiera vad som skall ingd och inte. Detta kan vara
relativt okomplicerat till exempel om en viss volym vatten skall renas pa ett
visst sdtt som 1 exemplet ovan fran den ameriskanska marinen (jamfor
avsnitt 5.2.2).

For att ett outsourcingsamarbete skall komma till verklig nytta krivs
emellertid ett mera djupgaende och omfattande samarbete som avser inte
bara viss tillverkning av spadvatten. Renvattentillverkningen hianger intimt
samman med de vattenkemiska forhéllandena i1 vriga delar av anldggningen
liksom med driften som helhet. Darfor behover avgriansningen till
entreprendren goras s att interaktionen mellan vattenbehandlingen och vad
som hdnder med vattnet 1 anldggningen inte riskerar att falla mellan stolarna.
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Det behover ocksa beaktas att kretsloppen blir alltmer slutna, vilket innebér,
att vatten gér 1 retur och att returvattnets egenskaper paverkar de olika
vatenreningsprocesserna. Ett exempel pa detta dr vatten fran
rokgaskondensering som kan innehélla rester av oforbrént.

I ett sddant samarbete av mera ingaende art behover bland annat foljande
definieras for bada parter:

- anldggningsbeskrivning

- driftinstruktion, inklusive instruktion om hur man skall arbeta pa ett
sdkert sdtt samt instruktion om hur man skall forfara i samband med
tillbud och olyckshéndelser

- scenarioanalys (identifiering och beskrivning av tdnkbara tillbud och
olycksforlopp)

- sdkerhet/riskanalys

- system fOr erfarenhetsaterforing

Hir behover klaras ut vem som tar fram vilka delar av planeringen, samt hur
de olika delarna skall harmonieras med varandra. I de fall di entreprendren
nyligen varit en integrerad del av uppdragsgivarens organisation dr detta
jamforelsevis enkelt. Om ddremot entreprendren kommer fran en annan
foretagskultur ar det viktigt att koparen gor klart f6r sig och for
entreprendren pa vilket sitt arbetet skall bedrivas.

Etablerande av ett outsourcingforhallande innebér darfor att kraven pé
definiering av anléggning och process samt pd dokumentation skérps. I en
affarsmassig relation kan det forvéntas att varje part gor det som man étagit
sig men inte annat som 1 och for sig kan vara nddvéandigt att gora.

I den amerikanska foretagskulturen ar (i vart fall enligt forfattarens egen
erfarenhet) sddan definiering och dokumentation mycket mer av en
sjalvklarhet &n i1 Sverige.

Nista steg ér alltsa att definiera vad som skall inga respektive inte ingé i
entreprendrens dtaganden. Hér ar troligen vissa delar av det som dnskas av
en entreprendr mojligt att specificera relativt vil medan andra delar ar svara
att overblicka och dven att sdrskilja fran driften 1 6vrigt av en anldggning.
Téankbara praktiska 16sningar kan innebéra att vissa delar av dtagandet laggs
ut for vissa tidsperioder medan andra sker efter avrop.

Utformning av avtal
Ett avtal om outsourcing bor innehdlla bland annat f6ljande.

Forst bor varje part tdnka igenom vad man verkligen vill med
overenskommelsen samt diskutera detta med den andra parten sé att inga
oklarheter kvarstar betrdffande vilka rittigheter och forvéntningar som kan
finnas. Bland annat bor mal och mélséttningar/krav (goals and objectives)
samt rittigheter och forvintningar formuleras. Dessa kan variera mellan
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olika delprocesser och bor dé ges olika formuleringar. Dokumentationen bor
vara specifik avseende bland annat dgarskap, specifikationer, tider,
myndighetskrav, kvalitet och dokumentation. Foljande fragor bor 6vervégas:

- behovs restriktioner betriffande spridande av information?

- kontaktpersoner for olika typer av fragor, attestregler, ansvariga vid
olyckshéndelser?

- dgarskap: vem &ger vilken utrustning och vilka insatsvaror, och vem
dger motsvarande immateriella réttigheter (t ex specifikationer och
testmetoder)?

- kvalitet, vem skall ansvara?

- deltagande for personal frdn motpartens organisation i olika
aktiviteter?

- tidsramar: avtalstid och forlangning?

- vilka utrymmen och vilken utrustning skall anvéndas?

- principer for ersittning?

- vem planerar och vad?

- transport och lagring: hur g till / ansvar

- utrustning: exklusivitet, dgarskap, installation?

- avvikelser, t ex forseningar, hur hantera?

- regler for bedomning om en felaktig produktkvalitet paverkar
utrustning utanfor grinserna for "outsourcingen”

Nér det generella monstret for upplagget klarnat behdver olika aspekter
konkretiseras och beslutas:

- avtalsfragor

- teknikoverforing

- fragan om dgarskap till teknik som utvecklas under avtalstiden

- kunskaps- och kompetensuppbyggnad

- roller och ansvar

- hilsa, sdkerhet och miljo

- managementsystem

- tilltrade och inspektion

- aterkommande utvirdering

- val av utrustning

- beloningssystem / bonus

- forsikringar

- tillstand

- uppsigning / avbrytande i fortid

- information 1 samband med onormala hindelser och incidenter

- (eventuell) rétt att delta i utredning i samband med onormala
héndelser och incidenter

- sdkerhetsgranskning fore drifttagning

- ersdttning

I [26] aterfinns en forteckning dver rubriker som kan ingé i ett avtal.
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Uppligg och forvantningar

Det huvudsakliga syftet med outsourcing som anges i den litteratur som
genomgatts[26,35-46] &r effektivare arbete genom att entreprendren kan
fokusera pa sin del och ocksé fa synergieffekter genom att utfora liknande
tjanster pa flera héll. Detta innebar

- lagre kostnad

- bittre tekniskt genomforande
- storre flexibilitet

- mindre bundet kapital

Det har ocksé framkommit 1 litteraturen[26] att foljande fordras for ett
framgéngsrikt arrangemang med outsourcing

hog upphandlingskompetens

- genomgang av och stidllningstagande till ett antal fragor som
uppkommer, se ovan

- 16pande uppfdljning av outsourcingforhallandet

I manga fall forefaller emellertid outsourcing ha kommit till for att man pa
négot sitt skall kunna hantera bristande 16nsamhet och neddragningar'”.

I inget fall har patréffats att man primért har hinvisat till att man vill ha
hogre tillforlitlighet, béttre sdkerhet eller en storre miljovanlighet. De ovan
angivna synergieffekterna kan emellertid (om de verkligen uppstar)
forvintas leda till sddana effekter.

Samt med dessa sammanhingande eftersatt underhall och uteblivna investeringar.
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ANALYS OCH DISKUSSION
Egen regi - konsulting - outsourcing
Teknisk - ekonomiska aspekter

I litteraturen[26,35-46] liksom vid olika branschsammankomster gar
diskussionens vagor ibland hoga nir det giller outsourcing. For vissa ar
outsourcing helt enkelt ett sitt att utfora verksamhet billigare och
effektivare. For andra dr den verkliga innebdrden av outsourcing att man
helt enkelt lurar sig sjélv. Nar man summerar alla kostnader - och rdknar in
de 6kade svérigheterna med att erhédlla hog sékerhet och tillforlitlighet i
lingden - har man ingenting tjdnat utan snarare forlorat. Och niar man sedan
vill dtergé till tidigare och béttre ordning har man skrotat storre delen av de
egna resurserna och tvingas bdrja om fran borjan.

Vad dr dé sant och inte sant i dessa pastaenden, och vilket védrde har
outsourcing egentligen i samband med vattenbehandling? Ja, detta miste
nog egentligen varje anlidggningsédgare och anldggningsansvarig sjélv ta
stallning till. I det foljande gors emellertid ett forsok till analys och ett
utpekande av vilka aspekter som bor ingd i ansvarigas stdllningstaganden. |
vissa fall inkluderas dven forfattarens bedomningar, vilka dock frimst bor
ses som exempel pa hur man kan resonera.

En dndring av en organisationsform dndrar ofta 7 sig inte sa mycket
betrdffande hur arbetet utférs. Om till exempel de personer som tidigare
arbetat med vattenbehandling plotsligt fors dver till en annan organisation
och blir tillsagda att arbeta vidare inom samma omrade som tidigare sa ar
det troligt att man ocksd arbetar vidare pd samma sitt som forut - i vart fall
till en borjan. Det som leder till verklig fordandring &r om de egentliga
forutsdttningarna dndras och om drivkrafterna for ménniskors beteende
dndras.

Om det bara ir en nedskérning som man vill &stadkomma sa kanske i och
for sig sjilva 6vergéngen kan underlittas om man samtidigt dndrar pa
strukturen 1 hur arbetet organiseras. Men det som man far till resultat ar
mindre resurser for samma arbete vilket - om inte ndgot annat ocksa dndras -
helt enkelt leder till att mindre arbete blir utfort.

Vad dr det da som kan komma att fordndras pé ett positivt sétt i samband
med outsourcing? Av det ovan redovisade kan f6ljande omrdden extraheras:

. kommunikation

. kompetens

. kvalitet / tillforlitlighet / sdkerhet
. incitament / styrning

. tydlighet / struktur
. kostnader
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Kommunikationen bedéms bli stérre mellan dem som utfor
vattenbehandlingstjénsterna. Detta skapar forutséttningar for synergieftekter
och for héjning av kompetensnivin. A andra sidan har det rapporterats[33]
att det dr av vésentlig betydelse att den interna kommunikationen inom en
anldggning forbattras. Denna kommunikation &r svarare 4n den mellan
vattenkemister pa det séttet att den behdver ske mellan personer med olika
uppgifter och kompetens.

Kvalitet / tillforlitlighet / sikerhet kan ocksé forbéttras till f6ljd av de nyss
namnda synergierna. De kan ocksé bli bittre till foljd av att forhallandena
kring driften (anldggningsbeskrivning, driftinstruktion, sdkerhetsanalys,
erfarenhetsaterforing, etc) maste vara tydligare specificerade - tydlighet /
struktur - infor inledningen av ett outsourcingforhallande.

A andra sidan kan siigas att kvalitet / tillforlitlighet / scikerhet kan bli sémre
pa grund av sdmre forutsittningar for kommunikation med ordinarie
driftspersonel. Vidare kan forhallanden kring driften med mera specificeras
tydligare utan att man for den skull behdver ga in for outsourcing.

Incitament / styrning blir tydligare, men & andra sidan kan
anldggningsinnehavaren i den 16pande verksamheten i manga fall bara styra
indirekt. Uppldgget med entreprendren maste darfor vara tillrackligt
flexibelt for att man skall kunna hantera nya situationer inklusive onormala
héndelser.

Det har tidigare ndmnts att ekonomi angivits som ett viktigt skél for
outsourcing. Effektivare arbete kan utforas till ett ldgre pris. Det har ocksa
namnts att det dr viktigt att samtliga relevanta aspekter ingér 1 summeringen
av kostnaderna. Exempelvis bor man inkludera kostnaderna for den 6kade
upphandlingskompetens som erfordras samt vad kostnaderna blir dven pa
lang sikt.

Juridiska aspekter

Fragan om outsourcing har anknyter dven till fragan om ett industriforetag
upptrader som en god samhéllsmedborgare, d v s uppfyller med god
marginal de krav som stills med avseende pa bland annat hilsa, miljé och
naturresurser. De olika lagar som reglerar dessa aspekter, 1 forsta hand
jordabalken, miljobalken, arbetsmiljolagen och strafflagen, dr som tidigare
konstaterats (jfr avsnitt 3) sinsemellan olika till sin karaktér.

Vissa val av grinssnitt mellan entreprendr och kund kan déarfor leda till
komplikationer bland annat pa sa sitt att den avgrdnsning som en domstol
domer efter kan skilja sig frdn den som avtalats mellan parterna. Det kan 1
vissa fall till och med vara sa att det granssnitt som man domer efter &r olika
beroende pd vilken lag som tillampas.

I detta senare avseende &r jordabalken mest avvikande och mest sndrig. Hir
finns gamla bestdmmelser som i ett antal fall géller oavsett vad som avtalats
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mellan parterna. Den som vill gora det enkelt for sig rekommenderas dérfor
att avgrénsa pa ett sddant sitt att det bara finns en anldggningsigare som
dger allt.

Det dr kanske dnda brottsbalken som ar mest "forradisk". Hér stadgas om
straff for uraktlatenhet och forsumlighet. Denna lag giller for alla men den
som &dger och driver en anldggning har ett sédrskilt ansvar. Det ankommer pé
en domstol att inte bara konstatera huruvida nagot brottsligt forelegat utan
dven vem som bér skuld. I det senare fallet har en domstol stérre svingrum
enligt brottsbalken &n enligt miljobalken och arbetsmiljolagen. Det bor
ocksé noteras 1 sammanhanget att dom faller enligt den lag som ger den
storsta pafoljden. Vid allvarliga olyckor ar det en pataglig eventualitet att
det blir brottsbalken som blir aktuell.

Det enklaste séttet att &stadkomma forutsdgbarhet betrdffande ansvar infor
brottsbalken dr att ha ett grianssnitt mellan entreprendr och kund som dr sd
enkelt som mojligt, eller 1 vart fall s lattolkat som majligt.

Ett tydligt arrangemang 1 detta avseende dr det med konsulter. De kommer
in och ger sitt stdd infor beslut som anldggningsinnehavaren fattar och tar
ansvar for. (Konsulten ansvarar pa sedvanligt vis for att han eller hon gjort
ett gott arbete.)

Ett annat tydligt arrangemang &r nér det dr foretag inom samma
foretagsgrupp som samverkar. Hér finns alltid en gemensam ledning som
har det hogsta ansvaret'®. Det bor dock beaktas att en domstol i sitt dsmande
inte nddvindigtvis tar ndgon avgorande hinsyn till indelningen i
dotterbolag.

Diskussion

Det just sagda (avsnitt 7.1 och 7.2) stimmer vél 6verens med de val som
traffats i praktiken i Sverige, d v s antingen allt i ett bolags regi eller stod
med vattenbehandling med hjdlp av en intraprendr i ett systerforetag inom
samma koncern. Dessutom kan vattenbehandlingen i egen regi ske med eller
utan hjélp av konsulter.

Val av upplédgg beror av den eller de enskilda anldggningarnas
forutséttningar. For en liten anldggning med en dgare som bara har denna &r
enligt forfattarens bedomning konsultstod det bista alternativet eftersom det
kan vara svart att halla tillrdckligt bred kompetens pa egen hand med det
mindre underlaget.

For en storre anldggning eller i det fall en dgare har flera anldggningar i
ndrheten av varandra ér valet friare. Hir kan en god uppléggning av arbetet
med vattenbehandling erhéllas for alla de tre alternativen. Vidare beddms att
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andra faktorer sannolikt har storre betydelse for hur vél verksamheten
fungerar.

Vattenbehandling
Allmint

Vattenbehandling i Sverige har under senare ar i hog grad varit forskonad
frén storre olyckor och haverier. Ett flertal allvarliga haverier utan
personskador har dock intréffat'. Vidare har de problem som forekommit i
anldggningarna ofta varit relaterade till andra system dn vattensystemen.
Exempelvis har det forekommit problem med beldggningar i samband med
forbranning av returflis.

Sjalvfallet har detta sin grund i det outtrottliga arbete som till stor del sker i
det tysta 1 olika anldggningar. Samtidigt far man aldrig sla sig till ro 1 sitt
sakerhetsarbete. Om detta inte stindigt gér vidare sa blir resultatet en
tillbakagang.

Utredningen ovan illustrerar de huvudsakliga aspekter som behover beaktas
1 samband med att man gér in i ett arrangemang med outsourcing. Dessa
komponenter &r egentligen desamma som ingér i det ordinarie arbetet med
en anldggning. I de fall d man inte infor nagra strukturella fordndringar kan
det vara léttare dn annars att man inte kommer sig for med att revidera och
fornya sitt uppldgg med anldggningen.

Samtidigt skirps de externa och interna kraven pa effektivitet och tydlighet i
det uppldgg man har. Myndighetsforeskrifter innebér hogre krav. Moderna
system infors och implementeras for till exempel kvalitet och miljo.

De som nyligen dvergatt till ett intraprendrarrangemang kanske inte har sa
stort behov av att géra ndgon form av verksamhetsrevision eftersom det bor
ha varit en del av omstéllningen. For 6vriga kan det emellertid vara skél att
Overviga vilka behov som finns av forandring och vilka atgérder som pa
effektivaste och billigaste séttet fyller just de behov som finns.

Upplédggning av arbetet

Det praktiska sdkerhetsarbetet &r 1 huvudsak inriktat pd att undvika
olyckshdndelser. Samtidigt méste arbetet utforas sa att man inte bryter mot
de lagar och forordningar som giller, och dessutom vill var och en som
individ arbeta pa ett sddant sitt att det finns en god rdgang mellan det man
gor och det som inte it tillatet.

Det bor observeras att undvikande av olyckshéndelser star i visst
motsatsforhallande till att inte drabbas av lagens konsekvenser. Det har
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tidigare ndmnts att det mest effektiva séttet att forbattra olycksstatistik ofta
ar att dra lardom av de incidenter som uppkommer. Incidenter &r ofta inte
nagot som man spontant talar om. De &r ofta genanta. Dérfor efterstrévar
man vanligen i sdkerhetsmedvetna organisationer att de som varit med om
incidenter delger andra vad som intriffat. For att detta skall ske i praktiken
krdavs en Oppen attityd och att man undviker att fordoma den som handlat
fel. Inriktningen behdver vara att det viktigaste r att ta vara pa erfarenheten.

Nir det giller sékerhetsanalys dr det med all sannolikhet sa att
utformningarna av systemen utgar fran en medvetenhet om potential for
olika olyckor och om tinkbara héndelseutvecklingar som kan leda till
sadana olyckor.

Béde nir det géller erfarenhetsaterforing och sékerhetsanalys finns
emellertid enligt forfattarens bedomning en potential for forbattring nér det
giéller formalisering, systematisering och dokumentation.

Betriffande verksamhetsrevision forefaller det ocksa enligt forfattarens
beddmning finnas en klar utvecklingspotential. Hér finns tydliga skillnader
mellan nya system, for t ex miljocertifiering eller laboratorieackreditering,
och befintliga gamla system for vattenbehandling. Visserligen gors i manga
fall matarvattenkontroller, men de har inte den omfattning och far inte den
uppmaérksamhet fran ledningen som de senare systemen.

En generell erfarenhet fran kvalitetssystem ar som foljer. Det ar latt att i det
dagliga arbetet invaggas i en falsk sikerhet och en kénsla av att allt &r under
kontroll. Det som ofta visar sig i samband med orormala hidndelser eller
kvalitetsrevisioner &r att "sdkerhetsnitet" ofta till vissa delar &r alldeles for
grovmaskigt. Det dr framforallt av detta skél som beprovad erfarenhet
innebér anvdandande av kvalitetssystem och att det 1 sddant arbete ingar
externa revisioner.
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SLUTSATSER

Foljande konstateranden har gjorts och slutsatser dragits i denna studie:

Det finns vitt skilda uppfattningar i branschen - sirskilt i ett
internationellt perspektiv - betrdffande fordelar och nackdelar med
outsourcing

En del av dessa skillnader kan forklaras med att graden av helhetssyn
varierar - ju storre helhetssyn desto mindre skillnad

Avgorande for komplexiteten och forutsittningarna for framgang ar
granssnittet mellan entreprendr och kdpare

For svenska forhallanden blir upplédgget komplicerat om dgarskap ér
uppdelat

For svenska forhallanden blir upplégget visentligt mindre komplicerat
om outsourcing sker mellan systerforetag inom samma koncern

Det viktigaste skélet for val av enkla granssnitt dr juridiskt

Inga patagliga fordelar har identifierats med komplicerade grénssnitt
eftersom andra arrangemang kan ge motsvarande synergier

For en framgéngsrik outsourcing krévs en hog bestillarkompetens.

Denna kompetens skall tas 1 ansprak inte bara nir kontraktet tecknas
utan skall dven 16pande dvervaka utforandet av arbetet.

For en framgangsrik outsourcing krévs en relativt detaljerad
specificering savél betriffande dmsesidiga dtaganden som betridffande
driften 1 anldggningen

Specificeringen av anldggningen rekommenderas omfatta bland annat
foljande:

- anldggningsbeskrivning

- driftsinstruktion

- scenarioanalys

- sdkerhetsanalys

- uppfoljning av avvikelser samt erfarenhetsaterforing

- arbete i samband med haverier o dyl

Vid specificeringen av avtalet mellan parterna rekommenderas

foljande beaktas:

- eventuella restriktioner betréffande information

- kontaktpersoner, ansvariga, attestrétter

- dgarskap

- kvalitet - och vem ansvarar

- omsesidigt deltagande i olika aktiviteter

- tidsramar

- avgransning i typ av insatser, utrustning och anldggningsdelar

- principer for erséttning

- vem planerar vad

- avvikelser

- regler for bedomning om en felaktig produktkvalitet paverkar
utrustning utanfor granserna for "outsourcingen"

- etc

De viktigaste fordelarna som kan uppnds med outsourcing ar:
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- kommunikation (viss)

- kompetens

- kvalitet / tillforlitlighet / sdkerhet
- incitament / styrning

- tydlighet / struktur

- kostnader

Dessa fordelar dr dock inte entydiga utan beror pd hur upplégget ser ut
samt pa hur det implementeras

Den kanske viktigaste fordelen med ett outsourcingarrangemang &r att
man far anledning att gora en grundlig genomgang av sin verksamhet
samt far anledning att I6pande folja och revidera den

Denna fordel kan dock erhallas &nda genom att man gér motsvarande
genomgang utan att ga in i outsourcing

Betrdffande den konkreta upplédggningen av arbetet dras foljande slutsatser:

Vattenbehandling utfors av en minoritet, kompetensmaissigt sett, vilket
innebdr risk for att behoven inom omradet far en suboptimalt lag
prioritering.

Vi har under senare &r i hog grad varit forskonade'® frén allvarligare
olyckshindelser och olyckstillbud. Darfor finns en risk att
vattenbehandlingsomradet inte fir den uppmaérksamhet och de resurser
som det fortjdnar objektivt sett.

Det finns fordelar att vinna pé att de olika atgdrderna inom
vattenbehandlingen kopplas till funktionen hos verksamheten 1 ett
helhetsperspektiv i ndgon form av sékerhetsanalys. (Om
komplexiteten &r liten sd dr en sddan analys snart utford).

Tillforlitlighet och sikerhet kan forbattras genom en mera systematisk
och dokumenterad erfarenhetsaterforing.

Tillforlitlighet och sédkerhet kan forbéttras genom en mera systematisk
och dokumenterad verksamhetsrevision.

Dokumentering av revision, erfarenhet och sékerhetsanalys ger ett
underlag for informationsutbyte inom branschen, vilket i sig har ett
vérde ur tillforlitlighets- och sékerhetssynpunkt.

Tillbud av varierande allvarlighetsgrad har dock forekommit
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